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Rozcvicka:
Legendarni kampaneé jsou Casto

z oblasti PSA
(verejne informacni aktivity)



Povéedomi a znalost

ALS Ice bucket challenge,
This is your brain on drugs,
Stand Up to Cancer

This is your brain,

this is your brain on drugs.

Any questions?

-

Partnership For A Drug-Free America i : (

FOR ONE NIGHT
WE STAND TOGETHER

CELEBRATING PROGRESS & INNOVATION

=

SATURDAY 8/19

8 ET/7 CENTRAL
JOIN US AT STANDUPTOCANCER.ORG
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Zmeéna postoju a chovani

THERE'S wece! ‘e You be
MORE TO SAY i for a s way
— AFTER —— § hifep
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e \ f“ I'm listening. . g .
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R U K {w\ Learn what to say at ruok.org.au

L] “ s
10 September 2020 k/ A conversation could change alife

- -

Are you OK?

Podpora dusevniho zdravi a prevence sebevrazd. (Australe)
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SpoleCenska zména

\ \ !ﬁenl‘tzlﬁ every mind
N | Hea mi

Change for Life / Healthy Families (UK)
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Shrnuti: Cile komunikace verejné spravy

Povédomi a znalost
Kampané vyrazne zvysuji vefejné povedomi o danych otazkach a informovanost.

Zména postoju a chovani
Cilem je zménit postoji vefejnosti a podpofit jednani ve prospéch daného cile,
napriklad zdravé chovani nebo omezeni rizikovych praktik.

Spole€enska zména
Uspésné kampané prinaseji pozitivni posun na individualni i kolektivni urovni.
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Kampane verejne spravy a effie



DOBRE VYUZITA DATA = DVE EFFIE OCENENI

Vodafone:
trvaly rast v
zavedené
kategorii

McCann
Prague

2. misto,
dlouhodobé
budovani
znacky

O dobré véci
se stoji za to
rozdeélit

VCCP

1. misto,
napoje

Radegast
Ratar — horkost
bofi stereotypy

Boomerang
Communicatio
n

1. misto,
napoje

MUNI
challenge
prilakala nove
studenty

Media age

2. misto,
aktivacni
marketing

CSU sgital
Cechy online

Ogilvy

1. misto,
kampan
verejné spravy

Staré, nové,
pujéené a
modré

Zaraguza CZ,
Publicis
Groupe

3. misto,
financni sluzby

SIMAR



CSU sgital Cechy online. Jednodu$e. Raz dva.

.Chtéli jsme ukazat verejnosti, ze komunikace se statni spravou nemusi byt
pouze papirovd, ale také rychla, efektivni, bezpecna a hlavné online.”

v Segmentovand komunikace uzplUsobena potfebam danych segmentd.
v’ Hravé, relevantni motivy; prace s nizsim medidlnim rozpoctem.
v' Vzorova prace se stanovovanim a méfenim cild.

Pomér listinné : online 75:25 (2011) —>  13:87 (2021)
Ochota k secteni 84 % (pre) —>  97% (post)
o Zdroj: prihlagka CSU do effie, SIMAR

https://www.effie.cz/vysledky-effie/rocnik-2022/csu-scital-cechy-online-jednoduse-raz-dva/



CSU: ukazka SMART cild pro komunika&ni kampar

Povédomi a znalost - Komunikacni cile:

B1) Doséhnout povédomi 60 % v cilové skupin& (obyvatelé CR 12+)

B2) Dosdhnout povédomi 80 % o mozZnosti online secteni

B3) Dosahnout srozumitelnost kampané alespon 75 % v cilové skupiné

Medialni cile: - Zasdhnout 6,5 mil. unikatnich uzivateld v online prostfedi a Dosdhnout 65% zasahu TV
populace v nejdllezitéjSich mésicich bfezen—duben 2021

Zména postoju a chovani — Behavioralni cile:

A1) Presvédgit k Ucasti vice nez 95 % obyvatel Ceské republiky

A2) Presvédcit vice ne? 75 % obyvatel Ceské republiky k se¢teni online

A3) Dosahnout stavu, kdy alespon 80 % vsech vyplnénych formulafi bude vyplnéno online
A4) Dosahnout 5 mil. unikatnich uzivateld na webu scitani.cz

Spolecenska zmeéna

Vyuziti online k secteni.

10 Poznamka: cile mély Casovou dimenzi danou zaCatkem kampané a terminem scitani SIMAR


http://scitani.cz/

Casty problém faledné atribuce:

Pocet Capich

V obcich s vice ¢apy
se rodi vice déti -
capi prinaseji déti?

Nnizd a kominu

Vétsi obce maji vic capu
i vic obyvatel.
(X X

pocet obyvatel

- Vice lidi = vice porodi

-> Vice strech = vice hnizd ¢apt

Statisticka korelace # pric¢inna souvislost.
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CSU prihlaska prokazovala efekt

Definovali bariéry a resili je v kampani
Segmentované pro relevanci, obava z poskytovani udaji online,
pomoc méneé digitdlné zdatnym.

Odliseni trendu od skutecného efektu
Narust Eopulace online je pfirozeny, ale 65 % populace preferuje
osobni kontakt se statni spravou.

Nejen povédomi, ale i srozumitelnost a méreni postoju pre a post
Méfeno na repre populaci pred a po, povédomi, srozumitelnost komunikace,
presveédcivost zpravy v navyseni ochoty se secist.

Porovnani a kontext
Vs predes|é scitani, vs ostatni digitalizované sluzby statni spravy, covid.

12  Short name of the powerpoint presentation, maximum length two thirds of the page
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Cile se daji merit i s malym rozpoctem: MUNI
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#MUNICHALLENGE prilakala nove studenty

Cil: navyseni prihlasek

+8 %

je tfeba rozsifit: vnimani znacky, zlepsit hodnoceni
optimalizovat komunikaci: kvalita, prestiz, pfinos

Prace s daty jiz pri tvorbé strategie
Analyza konkurence, pohled do zahranici, vyzkum cilové skupiny

Prace se zpétnou vazbou béhem kampané a pro dalsi kampan

Dotaznik mezi uchazedi — véetné hodnoceni komunikace a kli¢ovych parametr(
znacky

Chatbot na strankdch MUNI

Porovnani navyseni vs dalsi univerzity

°
14  Short name of the powerpoint presentation, maximum length two thirds of the page S| MAR



DIKY HODNOTICIMU RAMCI VIME,
JAK SE ARGUMENTOVALO DATY V EFFIE 2024



JAK PRACUJE POROTA PREDKOLA

Porotci v predkole effie hodnoti ,technické® parametry dat.
Nezajima nas chytrost strategie, ani dimenze dosazeného efektu

* Cena SIMAR je udélena pfrinlasce, ktera v daném roce prokaze nejlepsi vyuziti dat pro
prokazani efektu

16
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Kategorizujeme data
(5 kritérii prokazujici efekt & 3 dokreslujici kontext)

Posuzujeme prukaznost
(3 kritéria)

Hodnotime véerohodnost
(5 kritérii)

17
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Kapitola O

Druhy dat

Data prokazujici efekt

Ekonomické vysledky, prodeje, obraty, podil na trhu, zména chovani a vnimani

... a data dokreslujici kontext

Medialni vykon, interakce lidi s obsahem, mékka podplrna data

18  Predkolo effie SIMAR



Kapitola O

Vérohodnost

Ukazatele efektu jsou srozumitelné

Je jasny zdroj/puvod dat, obdobi méreni

Datova rada je dostatecna

Data vztazena k relevantni kategorii a cilové skupiné
Data nezkreslena, bez chyb, ovéritelna, spravné vybrana

19 Predkolo effie SIMAR



Kapitola O

Prukaznost

Uceleny soubor argumentt dokazujici efekt
Cile a vysledky logicky souvisi, strategie je propojuje
Efekt je vysvétlen v kontextu (co hralo pro a co proti?)

20  Predkolo effie SIMAR



DRUHY POUZITYCH DAT:
DATA PROKAZUJICI EFEKT

vhimani znacky
chovani cilové skupiny
podil na trhu

prodeje

ekonomicke vysledky

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bano Wne

Zdroj: hodnoceni 100 prihlasek effie CR, pfedkolo 2024, zpracovani dat: ResSolution

°
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DRUHY POUZITYCH DAT:
DATA DOKRESLUJICI KONTEXT

podpurna data |
interakce N
medialni vykon |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hano Wne

Zdroj: hodnoceni 100 prihlasek effie CR, pfedkolo 2024, zpracovani dat: ResSolution

22 Proc€ chtit vyhrat v effie cenu datovou?
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PRUKAZNOST DAT

zahmuje jiné faktory N
soulad vysledky cile  INEEEG—
logicky soubor argumentt G

0% 20% 40% 60% 80%100%
Bano Wne

Zdroj: hodnoceni 100 prihlasek effie CR, pfedkolo 2024, zpracovani dat: ResSolution

°
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VEROHODNOST DAT

bez chyb I

Casova fada
ozdrojovano IS

data relevantni kK UKol U 1m— .
znamy ukazatel

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bano Wne

Zdroj: hodnoceni 100 prihlasek effie CR, pfedkolo 2024, zpracovani dat: ResSolution

°
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DEKUJEME ZA POZORNOST!

hana.huntova@simar.cz

https://simar.cz/



